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Àrea de Serveis Interns

Direcció Adjunta d’Organització i Recursos


BASES ESPECÍFIQUES QUE HAN DE REGIR LA CONVOCATÒRIA PER PROVEIR 2 PLACES D’EDUCADORS/RES, EN RÈGIM LABORAL.

1 – OBJECTE DE LA CONVOCATÒRIA

La provisió, amb caràcter permanent, mitjançant el sistema de concurs oposició lliure, de dues places d’Educadors/res, grup A2, vacants a la plantilla de personal laboral d’aquesta Corporació, incloses a l’oferta pública d’ocupació per a l’any 2009.

2 – CONDICIONS DE TREBALL

La convocatòria d’aquesta plaça està vinculada a la provisió del lloc de treball d’Educador/a social, reservada a personal laboral.

Categoria: educador social, grup A2

Règim jurídic: laboral

Tipus de nomenament: Laboral fix

Jornada: La jornada ordinària de l’Ajuntament

Retribucions: La retribució anual bruta serà de 30.032,70 € per a l’any 2010, corresponent al lloc a cobrir, amb un complement de destí 18.

Funcions del lloc de treball:

-
Realitzar funcions de col·laboració i execució adequades a la seva titulació, d'acord amb les directrius del Cap de Departament i les necessitats del Servei i segons els procediments establerts.

-
Fer les tasques d'organització i infrastructura necessàries per al manteniment de les activitats encomanades.

-
Documentar i realitzar els informes individuals i col·lectius referents a la tasca que es fa, tant per al seguiment de la feina, com per a l'elaboració de memòries, etc.

-
Relacionar-se i coordinar-se amb els professionals i les diferents entitats i institucions ciutadanes i extraciutadanes que coadjuven als mateixos objectius del departament.

-
Treballar els aspectes de reforç de la socialització en base als criteris establerts en el Pla de Serveis Socials, com la generació de treball preventiu davant les anèmies socials.

 -
Incidir preferentment en infants, adolescents i joves amb dificultat; reforçar la xarxa comunitària de recolzament i socialització.

-
L'àmbit d'actuació preferent és la socialització del medi obert.

-
Intervenció soci educativa en els àmbits individual, grupal i comunitari mitjançant projectes d'intervenció.

-
Realització i actualització de mapes ecogràfics per barri i districte.

-
Recerca de recursos aliens per al manteniment i millora dels projectes.

-
Col·laborar en la programació, gestió, avaluació i memòria de les actuacions a realitzar en el districte.

-
Col·laborar i assessorar al Cap de Departament i Servei davant els seus requeriments.

· D'altres funcions relacionades amb les anteriors.

3 – REQUISITS DELS ASPIRANTS

a) Els que estableixen les bases generals aprovades per la Junta de Govern Local de 17 de juliol de 2007.

b) Estar en possessió del títol de diplomat/da en educació social. Si no s’aporta un títol expedit per un centre estatal degudament reconegut, correspondrà a l’aspirant aportar la certificació de la validesa i homologació corresponent a la titulació aportada.

4 – PROCÉS SELECTIU

El procediment de selecció serà el de concurs oposició lliure, que es regirà per les bases generals generals abans esmentades.

4.1 Fase d’oposició:

Constarà dels exercicis següents:

A) Primer exercici: consistirà en contestar per escrit, durant un temps màxim de dues hores, una bateria de preguntes que versaran sobre les matèries que integren el programa que consta a l’annex I d’aquestes bases, encara que no sigui d’un epígraf concret.

Aquesta prova serà obligatòria i eliminatòria i es puntuarà fins a un màxim de 10 punts, i seran eliminades les persones aspirants que no assoleixin un mínim de 5 punts

B) Segon exercici: Les persones aspirants que no tinguin la nacionalitat espanyola hauran de superar una prova per acreditar el coneixement de la llengua castellana, tant en l’expressió oral com en l’expressió escrita, en el grau adequat a les funcions pròpies de les places objecte de convocatòria i aquesta acreditació es realitzarà mitjançant la superació d’una prova o exercici establert a l’efecte, que serà avaluat pel tribunal . 

N’estaran exemptes les persones aspirants que hagin acreditat que han cursat la primària, la Secundària i el batxillerat a l’Estat espanyol, o bé que estan en possessió del Diploma de nivell superior d’espanyol que estableix el Reial Decret 1137/2002, de 31 d’octubre, o que han superat totes les proves adreçades a la seva obtenció, o els qui disposin del Certificat d’aptitud en espanyol per a estrangers expedit per les escoles oficials d’idiomes.
Aquesta prova serà eliminatòria i es qualificarà com a apte/a o no apte/a.
C) Tercer exercici: els aspirants realitzaran una prova específica de Català que tindrà una durada d’1.30 hores, adequada al nivell C. Restaran exempts les persones aspirants que:

· acreditin aquest coneixement mitjançant el corresponent certificat emès per la Direcció General de Política Lingüística o equivalent. Les equivalències s’especifiquen a l’Ordre VCP/491/2009, de 12 de novembre, per la qual es refonen i s’actualitzen els títols, diplomes i certificats equivalents als certificats de coneixements de català de la Secretaria de Política Lingüística (DOGC núm. 5511, de 23 de novembre de 2009),

· hagin participat i obtingut plaça en processos anteriors de selecció de personal per accedir a la mateixa administració, en què hi hagués establerta una prova de català del mateix nivell o superior, 

· hagin superat la prova esmentada en altres processos de la mateixa oferta pública d’ocupació.

Per a aquesta prova es comptarà amb l’assistència tècnica del Consorci per a la Normalització Lingüística. 
Aquesta prova serà eliminatòria i es qualificarà com a apte o no apte. .

C)
Quart exercici: Consistirà en resoldre, durant un temps màxim de dues hores, un supòsit pràctic en relació amb les funcions de la plaça a proveir, i referent al temari que consta a l’Annex I d’aquestes bases. 

En aquesta prova es valorarà el coneixement de la matèria, el nivell de formació en general i l’estructura en el desenvolupament de l’exercici.

Aquesta prova serà eliminatòria i es puntuarà fins a un màxim de 10 punts i seran eliminades les persones aspirants que no assoleixin un mínim de 5 punts.

4.2 Fase de concurs:

Cal que amb la instància es presenti una relació dels mèrits al·legats així com els justificants acreditatius d’aquests mèrits, mitjançant document original o fotocòpia compulsada. Tota aquesta documentació s’ha de presentar dins del termini de presentació d’instàncies. En cas contrari, no serà valorada pel tribunal.
Els mèrits al·legats i provats fefaentment, es valoraran segons el barem següent: 

A) Experiència professional:

· Per serveis efectius prestats en el sector públic, realitzant funcions pròpies de la plaça convocada, a raó d’1 punt per any de servei fins a un màxim de 4 punts. 

· Per experiència professional en el sector privat en funcions relacionades amb la plaça convocada, a raó de 0,25 punts per any de servei fins a un màxim d’1 punt.

En cas de superposar-se temporalment situacions d’exercici professional contemplades en més d’un supòsit dels que consten en aquests apartats, només serà valorada aquella que representi una puntuació superior per al/a la concursant.

B) Formació:

· Per realització de cursos de perfeccionament i especialització, relacionats amb matèries pròpies de les funcions de la plaça convocada, impartits per centres reconeguts oficialment, a raó de 0,02 punt per hora lectiva fins a un màxim de 2,5 punts. En el cas que no constin les hores lectives, es valorarà amb 0,05 punts per curs.

· Per l’assistència a seminaris i jornades relacionades amb les funcions pròpies de la plaça convocada, a raó de 0,01 punt per hora lectiva fins a un màxim de 1,50 punts. En el cas que no constin les hores lectives, es valorarà amb 0,04 punts per curs.

C) Mèrits complementaris:

Es deixa a la lliure consideració de l’òrgan de selecció l’apreciació d’altres mèrits que consideri rellevants per a la provisió de la plaça convocada, que hagin estat al·legats per les persones candidates i/o no hagin tingut cabuda en els apartats anteriors, fins a un màxim de 0,50 punts en total.

5 – INICI DE LES PROVES I CÒMPUT DE TERMINIS 

L’inici del primer exercici no podrà començar fins, almenys, un mes després de la data en que es publiqui l’edicte d’aquesta convocatòria al Butlletí Oficial de l’Estat.

A efectes de còmput de terminis, el dissabte és un dia hàbil. A efectes de presentació de documents, el dissabte no serà dia laborable, per tant, si el venciment coincideix en dissabte queda traslladat al primer dia hàbil següent.

6 – SISTEMA DE QUALIFICACIÓ

Els exercicis de l’oposició seran qualificats per cada membre de l’òrgan de selecció, de conformitat amb els criteris assenyalats a la base específica número 4.1.

La puntuació de cada exercici serà el quocient de dividir la suma de punts atorgats per cada membre de l’òrgan de selecció entre el seu nombre de components, essent eliminats els/les opositors/es que no obtinguin la qualificació requerida.

La qualificació de cada exercici es farà pública i s’exposarà en el tauló d’edictes de l’Ajuntament.

Les persones opositores que superin la fase d’oposició seran qualificades per l’òrgan de selecció en la fase de concurs.

La fase de concurs serà qualificada segons el barem de mèrits que consta a la base específica 4.2.

La puntuació definitiva del concurs oposició serà el resultat de sumar les puntuacions obtingudes en les fases d’oposició i de concurs.

7 – ÒRGAN DE SELECCIÓ

L'òrgan selectiu utilitzarà els mitjans electrònics en les seves comunicacions i notificacions de manera sistemàtica. 

La seva composició serà la següent:

Presidència: 
Sra. Anna Alsina Bosch, cap de servei d’Anàlisi i Planificació de Recursos Humans, i com a suplent, Sra. Montserrat Del Pino Nieto, cap de l’Oficina d’Atenció a l’Empleat.

Vocals:
Sra. Celia Sisó Sisó, cap departament Projectes sectorials, i com a suplent Sra. Encarna Zurita, cap departament Atenció a la Dependència i a la Gent Gran.

Sra. Marta Calero Lafuente, cap departament Atenció a les Famílies, i com a suplent, Sra. Gemma Bellvehí Oliver, cap departament de la Dona.

Sr. Francesc Vernet Viñas, cap de servei de Medi Ambient i Higiene Ambiental, i com a suplent, Sra. Dolores Rodríguez Sánchez, analista.


Dos/dues vocals nomenats/des per l’Escola d’Administració Pública de Catalunya.

Secretari: 
Sr. Fco. Javier Ezquiaga Terrazas, secretari general de la corporació, o funcionari/a en qui delegui.

Dos/dues representants del personal, amb veu però sense vot, podran estar presents a les deliberacions de l’òrgan de selecció.

Per valorar les proves de coneixements de la llengua catalana, el tribunal qualificador comptarà amb l’assessorament d’una persona nomenada per l’òrgan competent en matèria de política lingüística, que en aquest cas serà del Centre de Normalització.
El tribunal també podrà comptar amb l’assistència d’un/a professional extern que l’assessori en el desenvolupament i la valoració dels exercicis.

8- BORSA D’INTERINATGE
El tribunal podrà tenir en consideració la constitució d’una borsa d’interinatge integrada per les persones aspirants no seleccionades i que hagin superat la fase d’oposició i no hagin obtingut plaça.
9 – RÈGIM DEL PROCÉS SELECTIU

Aquesta convocatòria es regeix per les bases generals, aprovades per la Junta de Govern Local de 17 de juliol de 2007, que han estat publicades al BOP número 178, de data 26.07.07 i al DOGC número 4932 de data 24.07.07.

Santa Coloma de Gramenet, 18 gener de 2010
TINENT D’ALCALDE EXECUTIU DE 

SERVEIS INTERNS I PROMOCIÓ ECONÒMICA 

Joan Carles Mas i Bassa

ANNEX 1

I.- TEMARI GENERAL

Tema 1. La Constitució espanyola de 1978. Principis Generals.

Tema 2. Drets i deures fonamentals dels espanyols.

Tema 3. El poder legislatiu, el poder executiu i el poder judicial.

Tema 4. L’Estatut d’Autonomia de Catalunya. La Generalitat de Catalunya i els seus òrgans de govern.

Tema 5. Les hisendes locals i els pressupostos.

Tema 6. L’acte administratiu. Concepte. Elements. Actes nuls i anul·lables.

Tema 7. La contractació administrativa en l’esfera local. Classes de contractes. La selecció del contractista. Drets i deures del contractista i de l’Administració.

Tema 8. La funció pública local i la seva organització. Drets i deures dels funcionaris públics locals.

Tema 9. La província en el Règim Local. Organització provincial. Competències.

Tema 10. El municipi. Organització municipal. Competències.

Tema 11. Altres entitats locals. Mancomunitats. Agrupacions. La comarca. Entitats d’àmbit territorial  inferior al municipi.

Tema 12. Organització i funcionament de l’Ajuntament de Santa Coloma de Gramenet, segons el seu Reglament Orgànic.

II.- TEMARI ESPECÍFIC

Tema 13. Els serveis socials a Catalunya. La regulació del Sistema Català de Serveis Socials. Principis, nivells en que s’estructura i competències de les diferents administracions
Tema 14. Els Serveis Socials d’atenció primària a Catalunya. Tipus de serveis. Descripció, funcions i destinataris dels mateixos. Professionals que intervenen.

Tema 15. Els Serveis Socials. Estructura i organització: la Xarxa bàsica de serveis socials de responsabilitat pública.

Tema 16. La planificació general dels serveis socials: el mapa de serveis socials i els plans d’acció social.

Tema 17. Política social de la Unió Europea: programes.

Tema 18. L’Atenció Primària a Serveis Socials. Concepte. Objectius. Funció bàsica i característiques.

Tema 19. L’organització dels serveis socials municipals: Equips d’atenció primària. Professionals.

Tema 20. Els serveis socials especialitzats. Tipus. Competències.

Tema 21. Funcions actualitzades de l'educador social. Funcions d’un treballador social municipal.

Tema 22. La interdisciplinarietat. Concepte. Tipus. Característiques. El treball social en equips interdisciplinars.

Tema 23. Relació dels equips d’atenció primària amb els serveis d’altres nivells (especialitzats).

Tema 24. Els recursos socials informals: família, veïnatge.

Tema 25. El voluntariat. La coordinació amb els serveis socials.

Tema 26. Els recursos socials: bases de dades, gestió dels recursos, paper dels serveis socials d’atenció primària.

Tema 27. La intervenció comunitària des dels serveis socials d’atenció primària municipals.

Tema 28. Els programes integrats. La col·laboració amb altres àrees i serveis.

Tema 29. Treball social i prevenció.

Tema 30. Els programes d'atenció domiciliària. Objectius i funcions. Actuació del Treball Social.

Tema 31. La intervenció amb infants: detecció i prevenció des de l’atenció primària.

Tema 32. La protecció de menors. Normativa legal. Paper dels serveis socials.

Tema 33. El nen de 0 a 11 anys. Característiques. Necessitat i implicacions  educatives.

Tema 34. L'Adolescència. Característiques. Necessitats i implicacions educatives.

Tema 35. Principals transtorns i deficiències en la infància amb problemàtica d'Inadaptació Social.

Tema 36. Immigració: problemes derivats d’aquesta situació i l’abordatge des dels serveis socials.

Tema 37. Interculturalitat: concepte i importància en els serveis socials.

Tema 38. Models d'atenció a menors amb problemàtica social i/o discapacitat.

Tema 39. Mesura d'acolliment. Idoneïtat. Problemes d'adaptació al context institucional. Possibles problemes que generen en el desenvolupament de la personalitat dels menors. Alternatives a l'acolliment.

Tema 40. Conseqüències de la carència i la conflictivitat familiar en el desenvolupament de la personalitat.

Tema 41. La família. Problemes en les relacions entre pares i fills. Famílies d'alt risc. Conseqüències per als menors.

Tema 42. Els maltractaments a la infància. Els maltractaments al si de la família: conseqüències sobre els menors.

Tema 43. L'agressivitat. Problemes plantejats per l'agressivitat infantil i adolescent. 

Tema 44. Drogodependències. Problemes i recursos.

Tema 45. Estructura del sistema educatiu. Etapes i cicles. Recursos del sistema educatiu per a les necessitats dels alumnes.

Tema 46. Exclusió social: causes, polítiques socials.

Tema 47. Recursos per a la reinserció social de grups marginals i grups minoritaris.

Tema 48. La malaltia mental i els transtorns mentals en infants i adolescents.

Tema 49. Prevenció i reinserció social de la delinqüència. El paper de l'educador social.

Tema 50. Programa interdepartamental de renda mínima d’inserció.

Tema 51. El procés socioeducatiu. El projecte educatiu individualitzat.

Tema 52. Elements del procés de planificació a l'educació social: metodologia, instruments i recursos.

Tema 53. L’avaluació. Els indicadors quantitatius i qualitatius.

Tema 54. Tècniques d'intervenció en grup.

Tema 55. Les habilitats socials de l'educador per a la intervenció amb menors.

Tema 56. L'oci i el temps lliure.

Tema 57. Educació social i comunitat. Detecció de necessitats. Participació dels usuaris i de la comunitat. La relació intergrupal en la comunitat: cooperació i conflicte.

Tema 58. La mediació social com a eina específica dels educadors socials.

Tema 59. Característiques sociodemogràfiques de Santa Coloma de Gramenet i els seus barris.

Tema 60. Els serveis socials a Santa Coloma de Gramenet.

[image: image1.emf]